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PROTEGIDOS

A prote¢do de dados € um dos pilares da atuag¢do da Kantar
WorldPanel ("KWP"), que preza pela privacidade de todos que Ihe
fornecem informacdes e viabilizam seus estudos sobre os hdbitos de
consumo brasileiros.

Essa Politica de Privacidade descreve como acontecem nossas
operag¢des com dados pessoais. Afinal, visamos uma relagdo
transparente e de confianga.

O QUE VOCE PRECISA SABER ANTES DE LER

Dados Pessoais:
‘8%% sdo todas as informacdes relacionadas a vocé, como seu nome,

CPF, foto de perfil, geolocalizagdo, etc.

Tratamento de Dados pessoais:
toda operagdo realizada pela KWP com seus dados pessoais,

como as que se referem a coleta, acesso, utiliza¢do e outras.

Consentimento:

permissdo livre, informada, inequivoca, destacada e clara para

uso dos dados pessoais e sensiveis.




1. A quem se aplica
essa Politica?

Os termos aqui apresentados valem para todos que
tiverem seus dados tratados pela Kantar WorldPanel,
tais como colaboradores, fornecedores, clientes,

parceiros, consultores e painelistas

1.1 Painelistas

Participam voluntariamente dos nossos estudos, quando

o préprio titular ou seu responsdvel (para menores

de idade/incapazes):
. se cadastra em .
aceita nosso assina nosso Termo
. alguma de nossas .
convite o de Consentimento
plataformas digitais

1.1.1 Levantamento Socioeconémico ("”LSE")

O Levantamento Socioeconémico (“LSE”) é um estudo prévio
realizado com todos os colaboradores dos nossos Painéis e
Estudos. Através dele, classificamos o domicilio e/ou individuo de
acordo com os critérios socioecondmicos definidos pela ABEP -

Associacdo Brasileira de Empresas de Pesquisa.

dados coletados
| @ % @ Permissao de Uso
E a KWP e parceiros (se necessdrio)

nome idade telefone e-mail

@ @ (‘9 /\ Duragao do Tratamento
Y L

durante a colaboracédo do Painelista

ocupacao renda habitos de  endereco + 5 anos (exceto se houver exigéncia
consumo . o ~
—C©- @\8 legal ou do Titular pela eliminagdo)
dados sobre  dados Atualizagao dos Dados
sua casa sensiveis

/ anualmente ou conforme necessidade
de cada Painel e/ou Estudo

1.1.2 Painéis Kantar WorldPanel
Aqueles que concordam com essa Politica e fazem parte do LSE podem ser
convidados para participar voluntariamente dos Painéis de Consumo da KWP,

que descrevemos a seguir.
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PAINEL sobre produtos... respondentes forma de coleta frequéncia
¥l
PNC' o
de alimentacdo, higiene
pessoal, limpeza, e outros moradores do domicilio presencial ou por telefone, semanal
para uso no Lar por entrevistador Kantar
i
w
2
PNI de uso individual, como um morador do domicilio presencial ou por telefone, semanal
produtos para higiene e participante, com mais de 11 por entrevistador Kantar
alimentos e cigarros anos

de alimentac¢do, higiene
pessoal, limpeza, e outros
para uso no Lar

chefe do domicilio

aplicativo PanelSmart

INDIVIDUO
ADICIONAL

produtos de uso individual
como produtos para higiene,
alimentos e cigarros

morador do domicilio
participante do PNC com 18
anos ou mais

Online através de link que ira
receber em seu e-mail ou
telefone pessoal.

2 dias por 4 vezes ao ano

CONSUMO OOH*

comprados e consumidos
fora de casa

&

morador do domicilio com
mais de 18 anos

(©)

aplicativo PanelSmart

na compra do produto
pesquisado

SHOPPIX?

de alimentagdo, higiene
pessoal, limpeza, e outros
para uso no Lar

=

moradores do domicilio

(©)

aplicativo Shoppix

semanal

PNI?

aquisi¢do de produtos de uso
individual, como de higiene,
alimentos e cigarros

=3

um morador do domicilio
participante do PNC, com
mais de 11 anos

CIGARROS®

aquisicdo de cigarros

&)

morador de domicilio
participante do PNI com
mais de 18 anos

COMTECH’

Telecomunicacdes - Telefonia
celular, telefonia fixa, TV paga
e internet

moradores do domicilio
participante do PNC, maiores
de 16 anos

USAGE FOODS?

refeicdes e momentos em
que os produtos s@o usados

responsavel pela adm de
domicilio participante do

presencial ou por telefone,
por entrevistador Kantar

semanal

semanal

trimestral,por 7 dias

ESTUDO sobre ... respondentes forma de coleta frequéncia
. .
ESPECIAIS assuntos relacionados a domicilio participante do presencial ou por telefone, mensal

comportamento de compra
apresentado

painel ou outro morador
(produto de uso individual)

por entrevistador Kantar

USAGE FLEX

alimentos e bebidas
preparadas e/ou consumidos
nas ultimas 48 horas dentro
ou fora do domicilio do
respondente.

morador do domicilio
participante do PNC com 18
anos ou mais.

Online através de link que ira
receber em seu e-mail ou
telefone pessoal.

2 dias por 4 vezes ao ano
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' Painel Nacional de Consumidores (PNC) ¢ Painel de Cigarros
2 Painel Nacional de Individuos (PNI) 7 Painel de telecomunicag¢des Comtech
3 PanelSmart - Painel domiciliar. 8 Usage Foods

4 PanelSmart - Painel de Consumo Fora do Lar (OOH)

? Estudos Especiais
' ® Painel Shoppix

N Respondentes destes Painéis também podem ser convidados para colaborarem
nas nossas pesquisas complementares, chamadas de Sub-Amostras/Estudos,

que complementam os Painéis focando em temas e produtos mais especificos.

Os dados coletados, a finalidade da coleta e o tempo de tratamento
variam entre os Painéis e Estudos/Sub-Amostras e estdo especificados em seus

respectivos Termos de Consentimento.

1.1.3 Para que coletamos os dados de Painelistas?
Os dados coletados nos Painéis sdo utilizados para fornecer ao
mercado melhor conhecimento sobre as preferéncias de
consumo dos brasileiros. Assim, promovemos um melhor

relacionamento entre consumidores, fabricantes e distribuidores.

1.1.4 O que os domicilios ganham em participar?
A cada pesquisa respondida, os domicilios ganham pontos.
Estes pontos séo acumulados com o tempo e podem ser
trocados em nosso site www.kantarcolaboradores.com.br

por brindes, oferecidos por nossos parceiros, a sua escolha.

1.2 Colaboradores e Fornecedores
Podemos precisar de dados pessoais de
Colaboradores e Fornecedores para o cumprimento

de exigéncias legais, contratuais ou de legitimo
interesse.

Neste caso, a Kantar WorldPanel se compromete a

garantir toda a seguranca e finalidade, pelo estrito
tempo necessdrio a cada um.

1.2.1 Compartilhamento de Dados

Os dados de Colaboradores e Fornecedores podem ser compartilhados
COM NOssos parceiros, se necessdrio para o cumprimento de obrigagdo
legal ou legitimo interesse para o fornecimento de beneficios ao

empregado (Colaboradores) ou execu¢do do contrato (Fornecedores),
garantindo a protecdo de dados exigida pela legislagdo vigente.

POLITICA DE PRIVACIDADE KANTAR - FEVEREIRO D




2.Qual a base legal do
Tratamento de Dados?

A Kantar WorldPanel poderd tratar os dados
pessodis nos termos do Artigo 7° da lei n°
13.709/18 (Lei Geral de Prote¢do de Dados),
entretanto, o tratamento de dados pessoais de
Painelistas realizado pela Kantar WorldPanel
baseia-se no consentimento dos titulares de
dados.

3. Os dados podem ser
compartilhados?

O compartilhamento de dados com nossos parceiros
é imprescindivel para a efetivagcdo dos Painéis e
Estudos Kantar WorldPanel, inclusive em territério

internacional, sempre seguindo os mesmos padrdes

de criptografia e seguranca utilizado em nosso banco
de dados.

4. Como os dados sao
armazenados?

Guardamos os dados coletados nos nossos proprios
bancos de dados, em nuvens altamente confidveis,

seguras e protegidas de acordo com os padrdes de

criptografia internacionais.

Esse armazenamento ocorre para que possamaos

atualizar anualmente os seus dados, sejam os que te

identificam ou os que possam te identificar.
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5. Como garantimos a
Seguran¢a das Informagoes?

L)

A Kantar WorldPanel emprega meios de seguranca

razodveis de protecdo de dados e de seguranca da

informacgdo, por meio de medidas preventivas e

controles que garantem a integridade, autenticidade,
confidencialidade e disponibilidade dos seus dados.
Entre elas, destacamos:

Politicas de Seguranca Politicas de senhas Seguran¢a dos meios
da Informacéo, para sistemas e fisicos e digitais, com
Privacidade e aplicativos com controle de acesso,

t Protec&o de dados requisitos robustos criptografia, antivirus, etc

6. Quais sao os seus direitos
enq uad ntO titu Iq I'? Listamos abaixo alguns dos direitos que vocé pode

nos solicitar:

- - -
- ~ - ~ - ~

’ ~ ’ ~ ’ ~
4 \ 4 \ 4 \
Y4 . \ Y4 \ Y4 edir O \
J/ ser informado *, _ N - K - S pedira -
I b 1 PN , cormgirou PN i eliminacdo PN
sobre o . ~ . ., ~ ., N
! o s~ ' gtualizarseus ' - .t o .
' trat tode ! I 1 L I total ou I .
y tratamento ae , , lici v dad ¢ restringiro v . ‘o \
\ dados - solicitar Vs ados . Vs parcial ‘o | \
. ./ 1 acessoaos | s .y uso dosdados 1+, Sy caneeldro
R 1 ' R \ a finalidad ' R \ consentimento
[— | dodos | [— | a na |, O es | [— | |
’ ’ ’
‘. tratados . *, especificas , N p
~ 4 ~ 7’ ~ 7’
~ ’ ~ ’ ~ ’

Seoo-" Seoo-" Seoo-"

6.2 Como exercer seus direitos?

Se vocé deseja exercer algum dos seus direitos enquanto
titular, basta entrar em contato com
protecaodedados@kantar.com. A depender do caso,
podemos solicitar a confirmagdo da sua identidade

antes de atender ao seu pedido.



7. Detalhes Finais

~| Ao aceitar essa Politica de Privacidade, vocé se declara ciente dos limites
e finalidades dos Tratamento de Dados Pessoais controlados ou operados
pela Kantar WorldPanel e consente com a possibilidade de entrarmos em

contato com vocé e compartilharmos seus dados com nossos parceiros.

Todo o nosso processo de armazenamento, uso e tratamento de tais -~

e dados estardo vinculados as condigdes aqui explicitadas.

.. A Kantar WorldPanel se responsabiliza por eventual prejuizo causado pelo
tratamento, disponibilizagdo, mudang¢a ou qualquer tipo de manuseio
indevido de seus dados pessoais. IREN
\\
1
7
4
~ . . ’
No entanto, ndo poderd ser penalizada contratualmente caso a e

divulgacdo dos dados pessoais seja exigida pelas autoridades, por ordem

judicial ou, ainda, pelo titular dos dados pessoais. Em qualquer dessas

e " | hipdteses, enviaremos uma notificagdo prévia aos titulares envolvidos,
’ . ~ . . . .
’ atendendo a solicitagdo nos limites do que foi pedido.
1
1
A
A%
A
A Y
A Essa politica poderd ser atualizada a qualquer tempo pela Kantar

WorldPanel, sendo a versdo mais atualizada disponibilizada em seu site e

devidamente comunicada aos titulares de dados pessoais.

Larissa Aveno Ordonez de Andrade

Encarregada de Protecdo de Dados Global: ;
‘ dataprotection@kantar.com
Ravinder Roopra

[ Encarregada de Protecdo de Dados Brasil: I [ brotecaodedados@kantar.com @
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